
Northern Berkshire United Way
2009 Agency Review:Staff and Volunteer Leadership Resources

The most important asset for many social service organizations is their “human capital.”  Please complete the following questionnaire to inform us 
regarding your organization’s recent history of attracting and retaining excellent leaders.  Guidelines: Please list 2­5 staff and 2­5 volunteers. Use 2 or 3 
lines/rows if needed.
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